
 

 

 

2.被害者等支援の基本的な実施内容 

（1）情報提供 

  ③被害者等への継続的情報提供 

 

   ・安否に関する情報につきましては、お問い合わせ窓口において、ご家族に継続

的に提供するよう努めます。 

   ・事故に関する情報及び再発防止策等については、当社ホームページ等により必

要に応じて提供するよう努めます。 


